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บทที่  3 
วิธีด ำเนินกำร 

 
 การประเมินโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่
วิทยา จังหวัดลพบุรี ผู้ประเมินได้ก าหนดล าดับขั้นตอนวิธีการประเมิน เพ่ือให้การประเมินเป็นไปตาม
วัตถุประสงคท์ี่ก าหนดไว้ ผู้ประเมินได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการประเมินโครงการ ดังแผนภาพที่ 14 
 
ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรประเมินโครงกำร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 14 ขั้นตอนการด าเนินการประเมินโครงการ 
 
 

ประเด็นที่ต้องกำร กำรด ำเนินกำร 
 

ผลที่ได้ 

แนวทางการประเมินแบบพหุ
นิยม/วิธีเชิงระบบ/มีค่าน้ าหนัก 
/ใช้รูปแบบ CIPPIEST 

ร่างกรอบแนวคิดที่มีประเด็น   
/ตัวชี้วัด/เกณฑ์ 

กรอบแนวคิดการประเมิน        
ที่มีขอบเขตการประเมิน 

เครื่องมือที่ผ่านการตรวจสอบ
และหาคุณภาพแล้ว 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและผล
การตัดสินตามตัวชี้วัดตา่ง ๆ 

รายงานผลการประเมินโครงการ
ฉบับสมบูรณ์ส าหรับเผยแพร่ 

1. สรุปผลจากการวิเคราะห ์
2. ตัดสินผลจากการประเมินตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
3. รายงานผลตามวัตถปุระสงค์ 
4. เขียนรายงานตามหลักสากล 

สรุป 
ผลกำรประเมิน 

ศึกษาแนวคิดการประเมิน 
- ศึกษารายละเอียดโครงการ/เอกสาร/บคุลที่เกี่ยวข้อง 

1. ก าหนดประเด็นการประเมิน 
2. ก าหนดตัวชีว้ัด 
3. ก าหนดเกณฑ์การประเมิน 

1. ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งผู้ให้ข้อมูล 
2. ก าหนดเครื่องมือ 
3. ก าหนดการวิเคราะห์ขอ้มูล 

1. เก็บข้อมูลตามตัวชีว้ัด บริบท ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ 
ผลผลิต ผลกระทบ ประสิทธิผล ความยัง่ยืน และการถ่าย
โยงความรู ้

2. แบบสอบถามความคิดเห็น/แบบสอบถามความพึงพอใจ/
แบบบันทึก (ครูงบประมาณ ครูที่ปรึกษา ครกูลุ่มตัวอย่าง 
นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง และผู้ปกครองกลุม่ตัวอยา่ง) 

3. วิเคราะห์ข้อมูล 

แนวทำง 
กำรประเมิน 

กรอบแนวคิด 
กำรประเมิน 

ขอบเขต 
กำรประเมิน 

เครื่องมือ 
เก็บรวบรวมข้อมูล 

เก็บรวบรวม 
และวิเครำะหข์้อมูล 

1. สร้างเครื่องมือ ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็น/ 
แบบสอบถามความพึงพอใจ/แบบบันทกึ จ านวน 14 ฉบับ 
2. ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน ตรวจหาค่า IOC ของเครื่องมือ 
3. เครื่องมือ(แบบสอบถาม)ทดลองใช้หาค่าความเชื่อมั่น 
4. ปรับปรุงเครื่องมือก่อนน าไปใช้ 
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ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 ประชำกร ทีใ่ช้ในการประเมินโครงการครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียน ผู้ปกครอง และครู โรงเรียนบ้าน
หมี่วิทยา อ าเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 5 ปีงบประมาณ 
2563 (ปีงบประมาณ 2563 เริ่ม 1 ตุลาคม 2562 ถึง 30 กันยายน 2563) ประกอบด้วย นักเรียน 
จ านวน 1,505 คน ผู้ปกครอง จ านวน 1,505 คน และครู จ านวน 79 คน   

กลุ่มตัวอย่ำง ที่ใช้ในการประเมินโครงการครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียน ผู้ปกครอง และครู โรงเรียน
บ้านหมี่วิทยา อ าเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 5 
ปีงบประมาณ 2563 หาโดยใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 : 608) และ
ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างตามโอกาสทางสถิติ (Probability Sampling) ด้วยการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified 
Random Sampling) ประกอบด้วย นักเรียน จ านวน 306 คน ผู้ปกครอง จ านวน 306 คน และ ครู จ านวน 
65 คน ซึ่งประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินครั้งนี้ ของนักเรียนและผู้ปกครอง ดังตารางที่ 15  
   
ตารางที่ 15 ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง ของนักเรียนและผู้ปกครอง  
 

 
ระดับ 

นักเรียน ผู้ปกครอง 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 332 67 332 67 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 298 61 298 61 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 310 63 310 63 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 190 39 190 39 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 184 37 184 37 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 191 39 191 39 

รวม 1,505 306 1,505 306 
  
 ซ่ึงการเก็บข้อมูลในการประเมินครั้งนี้ นอกจากเก็บข้อมูลจากครูกลุ่มตัวอย่างแล้ว ผู้ประเมิน   
ยังได้เก็บข้อมูลกับ ครูผู้รับผิดชอบงบประมาณของโรงเรียน จ านวน 1 คน และครูที่ปรึกษา จ านวน 43 
คน (จ านวนห้องเรียนตั้งแต่ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึง  ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 43 ห้อง)    
 
รูปแบบกำรประเมิน 
 
 การประเมินโครงการครั้งนี้ใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST ที่ประกอบด้วย บริบท 
(Context) ปัจจัยน าเข้า (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Product) ผลกระทบ(Impact) 
ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  ( Effectiveness) ค ว า ม ยั่ ง ยื น  ( Sustainability) แ ล ะ ก า ร ถ่ า ย โ ย ง ค ว า ม รู้  
(Transportability)  ซึ่งรูปแบบการประเมินโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา จังหวัดลพบุรี แสดงได้ดังแผนภาพที่ 15 
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แผนภาพที่ 15 รูปแบบการประเมินโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา จังหวัดลพบุรี  

ประเด็นกำรประเมิน ตัวช้ีวัดที่ใช้ในกำรประเมิน 

การประเมินบริบท 
(Context Evaluation) 

1. ความคิดเห็นของครูประเด็นความต้องการในการ
จัดท าโครงการ 
2. ความคิดเห็นของครูประเด็นความเป็นไปได้ของ
โครงการ 

การประเมินปัจจยัน าเข้า 
(Input Evaluation) 

การประเมินกระบวนการ 
(Process Evaluation) 

การประเมินผลผลติ 
(Product Evaluation) 

1. ความคิดเห็นของครูประเด็นความเหมาะสมของ
บุคลากรทีร่ับผดิชอบ มีความรู้ความสามารถและมี
ความพร้อม  
2. ร้อยละของงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงาน 
  

1. ร้อยละของกิจกรรมที่ด าเนินการ 
2. ร้อยละของการตดิตามโครงการ 

1. ร้อยละของนักเรียนท่ีครูรูจ้ักเปน็รายบุคคล 
2. ร้อยละของนักเรียนท่ีไดร้ับการคัดกรอง 
3. ร้อยละของนักเรยีนไดร้ับการแกไ้ขปัญหาส าเรจ็ 
4. ร้อยละของนักเรียนทีไ่ด้รับการแก้ไขปัญหา               
 ไม่ส าเร็จและต้องส่งต่อ 
 

1. ร้อยละของนักเรียนท่ีมีวินัยเพิ่มขึ้น 
2. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อโครงการ 
3. ความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อโครงการ 

  4. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อโครงการ 
1.  

การประเมินผลกระทบ 
(impact Product 

Evaluation) 

การประเมินประสิทธิผล 
(effectiveness Evaluation) 

การประเมินความยั่งยืน 
(sustainability Evaluation) 

การประเมินการถ่ายโยงความรู ้
(transportability 

Evaluation) 

1. ร้อยละของการจดัการตามวัตถปุระสงค ์
2. ร้อยละของการสร้างความสัมพนัธ์ 
3. ร้อยละของการด าเนินงานท่ีคุ้มค่า 
4. ร้อยละของความพอใจท่ีไดร้ับจากผลงาน 

1. ร้อยละการน าความรู้ที่ไดจ้ากความส าเร็จสู่งานอ่ืน 
2. ร้อยละของการประยุกตค์วามรูไ้ปสู่แนวคดิใหม่ 
3. ร้อยละของการท างานเป็นทีม 

1. ความคิดเห็นของครูประเด็นการปรบักลยุทธ์ในการแก้ปัญหา 
2. ความคิดเห็นของครูประเด็นการปรับปรุงนวัตกรรม
และขยายผล 
3. ความคิดเห็นของครูประเด็นการปรับความรู้ให้
เหมาะสมกับองค์กรภายนอก 
 

ระยะที่ 1 
ประเมินก่อนการ
ด าเนินโครงการ 

ระยะที่ 2 
ประเมินการ

ด าเนินโครงการ 

ขั้นที่ 3 
ประเมินผลการ
ด าเนินโครงการ 

ขั้นที่ 4 
ประเมินหลัง
การด าเนิน
โครงการ 
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เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินครั้งนี้ มีทั้งสิ้น 14 ฉบับ ประกอบด้วย แบบสอบถามความ
คิดเห็น จ านวน 4 ฉบับ แบบสอบถามความพึงพอใจ จ านวน 3 ฉบับ และแบบบันทึก จ านวน 7 ฉบับ 
ได้แก่  

1) แบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการ
จัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความเหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ 
ความสามารถและมีความพร้อม 

2) แบบบันทึกด้านปัจจัยน าเข้า เกี่ยวกับงบประมาณในการด าเนินงานโดยบันทึกจ านวนเงิน 
ที่เบิกจ่ายตามรายการที่ได้รับการจัดสรรที่มีต่อโครงการ การจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
 3) แบบบันทึกด้านกระบวนการเกี่ยวกับกิจกรรมที่ด าเนินการ โครงการการจัดการชั้นเรียน
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา  

4) แบบบันทึกด้านกระบวนการเกี่ยวกับการติดตามการปฏิบัติงาน โครงการการจัดการ 
ชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
 5) แบบบันทึกผลผลิตด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

6) แบบบันทึกผลผลิตด้านการได้รับการคัดกรองนักเรียน 
7) แบบบันทึกการแก้ไขปัญหานักเรียนรายบุคคล 

 8) แบบบันทึกผลการมีวินัยของนักเรียน 
9) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตาม 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
10) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตาม 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
11) แบบสอบถามความพึงพอใจของครูที่มีต่อโครงการ การจัดการชั้นเรียนตามระบบ 

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
12) แบบสอบถามความคิดเห็นด้านประสิทธิผล โครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
13) แบบสอบถามความคิดเห็นด้านความยั่งยืน โครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
14) แบบสอบถามความคิดเห็นด้านการถ่ายโยงความรู้ โครงการการจัดการชั้นเรียนตาม

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
 รายละเอียดขั้นตอนการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน มีดังนี้ 
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 1. กำรประเมินบริบทและปัจจัยน ำเข้ำ มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 1 ฉบับ 
ได้แก่  

1.1 แบบสอบถำมควำมคิดเห็นด้ำนบริบทและปัจจัยน ำเข้ำของครู ประเด็นควำม
ต้องกำรในกำรจัดท ำโครงกำร ควำมเป็นไปได้ของโครงกำร ควำมเหมำะสมของบุคลำกรที่
รับผิดชอบมีควำมรู้ ควำมสำมำรถและมีควำมพร้อม มีข้ันตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 
  1) สร้างข้อค าถามวัดความคิดเห็นด้านบริบทและปัจจัยน าเข้าของครู จ านวน 25 ข้อ โดย
มี3 ประเด็น ได้แก่ 1.1) ความต้องการในการจัดท าโครงการ จ านวน 10 ข้อ 1.2) ความเป็นไปได้ของ
โครงการ จ านวน 10 ข้อ และ 1.3) ความเหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถ
และมีความพร้อม จ านวน 5 ข้อ ซึ่งเป็นข้อค าถามที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามระบุความคิดเห็นว่าอยู่ใน
ระดับใด ลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ 
   ระดับ 5 หมายถึง มากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง มาก 
   ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง 
   ระดับ 2 หมายถึง น้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง น้อยที่สุด 
  และก าหนดเกณฑ์คะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย    4.50         หมายถึง  มากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ย  4.00 – 4.49   หมายถึง  มาก 
  คะแนนเฉลี่ย  3.50 – 3.99   หมายถึง  ปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  3.01 – 3.49   หมายถึง  น้อย 
  คะแนนเฉลี่ย    3.00    หมายถึง  น้อยที่สุด 
  หมายเหตุ     คะแนนเฉลี่ย  3.50  จึงถือว่าการประเมินผ่านเกณฑ์        

2) น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ประกอบด้วย อาจารย์ผู้สอนในระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 1 คน ผู้อ านวยการโรงเรียน
มัธยมศึกษา จ านวน 2 คน ศึกษานิเทศก์ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา จ านวน 1 คน และ
ศึกษานิเทศก์ด้านภาษาไทย จ านวน 1 คน โดยพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index 
of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทงค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป 
ซ่ึงผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า ข้อค าถาม จ านวน 
25 ข้อ มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 (ภาคผนวก ข : 197 – 198) และผู้ทรงคุณวุฒิได้เสนอแนะ
ให้ปรับข้อค าถามบางข้อผู้ประเมินได้ปรับค าถามตามค าแนะน า 

3) ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความเชื่อมั่น โดยการทดลองใช้ (Try Out) 
กับครูโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
สุพรรรณบุรี จ านวน 30 คน วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด้วยการค านวณค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (- Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่น
แบบสอบถามเท่ากับ 0.937 (ภาคผนวก ค : 210 - 211) 

4) น าแบบสอบถามฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  



114 
 

 2. กำรประเมินปัจจัยน ำเข้ำ มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 1 ฉบับ ได้แก่ 
2.1 แบบบันทึกด้ำนปัจจัยน ำเข้ำ เกี่ยวกับงบประมำณในกำรด ำเนินงำนโดยบันทึก

จ ำนวนเงินที่เบิกจ่ำยตำมรำยกำรที่ได้รับกำรจัดสรรที่มีต่อโครงกำร กำรจัดกำรชั้นเรียนตำมระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรยีนบ้ำนหม่ีวิทยำ มีขั้นตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 

1) สร้างแบบบันทึกด้านปัจจัยน าเข้า เกี่ยวกับงบประมาณในการด าเนินงานโดยบันทึก
จ านวนเงินที่เบิกจ่ายตามรายการที่ได้รับการจัดสรรที่มีต่อโครงการ การจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา มีประเด็นการบันทึกคือ 1) จ านวนเงินที่รับจัดสรร 2) 
จ านวนเงินที่เบิกจ่าย 3) คงเหลือ ของรายการงบประมาณที่ได้รับจัดสรร ได้แก่ ค่าวัสดุ ค่าตอบแทน 
ใช้สอย ค่าอาหาร และค่าสาธารณูปโภค 

2) ก าหนดเกณฑ์ของแบบบันทึก โดยน ามาหาค่าร้อยละของการใช้งบประมาณ และ
น ามาเทียบกับเกณฑ์การใช้งบประมาณดังนี้ 

ค่าร้อยละการใช้งบประมาณ    98 – 100 %  หมายถึง  มากที่สุด 
ค่าร้อยละการใช้งบประมาณ    94 – 97 %    หมายถึง  มาก 
ค่าร้อยละการใช้งบประมาณ    90 – 93 %    หมายถึง  ปานกลาง 
ค่าร้อยละการใช้งบประมาณ    86 – 89 %    หมายถึง  น้อย 

 ค่าร้อยละการใช้งบประมาณ   85%        หมายถึง  น้อยที่สุด 
     หมายเหตุ ค่าร้อยละการใช้งบประมาณ 90%  จึงถือว่าการประเมินผ่านเกณฑ์ 

 3) น าแบบบันทึกให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบบันทึกด้านความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 (ภาคผนวก ข : 198) 

4) น าแบบบันทึกฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับ ครูผู้รับผิดชอบงบประมาณของโรงเรียน (1 คน)   
 

3. กำรประเมินกระบวนกำร มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 2 ฉบับ ได้แก่        
 3.1 แบบบันทึกด้านกระบวนการเกี่ยวกับกิจกรรมที่ด าเนินการ โครงการการจัดการ 
ชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา  
 3.2 แบบบันทึกด้านกระบวนการเกี่ยวกับการติดตามการปฏิบัติงาน โครงการการจัดการ
ชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 

โดยเครื่องมือทั้ง 2 ฉบับ มีข้ันตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 
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3.1 แบบบันทึกด้ำนกระบวนกำรเกี่ยวกับกิจกรรมที่ด ำเนินกำร โครงกำรกำรจัดกำร
ชั้นเรียนตำมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้ำนหม่ีวิทยำ มีขั้นตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 

1) สร้างแบบบันทึกด้านกระบวนการเกี่ยวกับกิจกรรมที่ด าเนินการ โครงการการจัดการ
ชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา ตามกิจกรรมที่ด าเนินการ จ านวน 
20 ข้อ 

2) ก าหนดเกณฑ์แบบบันทึก ผู้ประเมินได้ก าหนดประเด็นการบันทึกในการด าเนิน
กิจกรรม คือ 1 คะแนน หมายถึง ด าเนินการ  0 คะแนน หมายถึง ไม่ด าเนินการ หลังจากนั้นน าข้อมูล
ที่ได้บันทึกมาหาค่าร้อยและเทียบกับเกณฑ์ ดังนี้ 

ค่าร้อยละการด าเนินกิจกรรม  98 – 100 %  หมายถึง  มากที่สุด 
ค่าร้อยละการด าเนินกิจกรรม  94 – 97 %    หมายถึง  มาก 
ค่าร้อยละการด าเนินกิจกรรม  90 – 93 %    หมายถึง  ปานกลาง 
ค่าร้อยละการด าเนินกิจกรรม  86 – 89 %    หมายถึง  น้อย 

 ค่าร้อยละการด าเนินกิจกรรม  85%       หมายถึง  น้อยที่สุด 
     หมายเหตุ ค่าร้อยละการด าเนินกิจกรรม 90%  จึงถือว่าการประเมินผ่านเกณฑ์ 

 3) น าแบบบันทึกให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้  ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบบันทึกด้านความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 (ภาคผนวก ข : 199) 

4) น าแบบบันทึกฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับ ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  

3.2 แบบบันทึกด้ำนกระบวนกำรเกี่ยวกับกำรติดตำมกำรปฏิบัติงำนโครงกำรกำรจัดกำร
ชั้นเรียนตำมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้ำนหม่ีวิทยำ มีข้ันตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 

1) สร้างแบบบันทึกด้านกระบวนการเกี่ยวกับการติดตามการปฏิบัติงาน โครงการการ
จัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา ตามกิจกรรมที่ด าเนินการ มี
การติดตามเดือนละ 1 ครั้ง รวมติดตามทั้งหมด 5 ครั้ง ตั้งแต่เดือน พฤศจิกายน 2562 ถึง เดือน 
มีนาคม 2563 

2) ก าหนดเกณฑ์แบบบันทึก ผู้ประเมินได้ก าหนดประเด็นการบันทึกในการติดตามการ
ปฏิบัติงาน คือ 1 คะแนน หมายถึง ติดตามการปฏิบัติงานโครงการ  0 คะแนน หมายถึง ไม่ติดตาม
การปฏิบัติงานโครงการ หลังจากนั้นน าข้อมูลที่ได้บันทึกมาหาค่าร้อยละและเทียบกับเกณฑ์ ดังนี้ 

ค่าร้อยละการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ   98 – 100 %  หมายถึง  มากที่สุด 
ค่าร้อยละการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ   94 – 97 %    หมายถึง  มาก 
ค่าร้อยละการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ   90 – 93 %    หมายถึง  ปานกลาง 
ค่าร้อยละการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ   86 – 89 %    หมายถึง  น้อย 
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 ค่าร้อยละการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ    85%      หมายถึง  น้อยที่สุด 
     หมายเหตุ ค่าร้อยละการติดตามการปฏิบัติงานโครงการ 90%  จึงถือว่าการ

ประเมินผ่านเกณฑ ์
 3) น าแบบบันทึกให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้  ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้น ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบบันทึกด้านความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา พบว่า มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 (ภาคผนวก ข : 200) 

4) น าแบบบันทึกฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับ ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 

 4. กำรประเมินผลผลิต 
   มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 3 ฉบับ ได้แก่ 

4.1 แบบบันทึกผลผลิตด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
4.2 แบบบันทึกผลผลิตด้านการได้รับการคัดกรองนักเรียน 
4.3 แบบบันทึกการแก้ไขปัญหานักเรียนรายบุคคล 

   โดยเครื่องมือทั้ง 3 ฉบับ มีขั้นตอนการสร้างและพัฒนา ดังนี้ 
4.1 แบบบันทึกผลผลิตด้ำนกำรรู้จักนักเรียนเป็นรำยบุคคล มีขั้นตอนการสร้างและ

พัฒนาดังนี้  
1) สร้างแบบบันทึกผลผลิตด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล เป็นแบบบันทึกประเด็น

ด้านผลผลิตที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่
วิทยา เกี่ยวกับนักเรียนที่ครูรู้จักเป็นรายบุคคล โดยบันทึกจ านวนนักเรียนที่ครูรู้จักเป็นรายบุคคล 

 2) น าข้อมูลที่ได้บันทึกมาหาค่าร้อยและเทียบกับเกณฑ์ ดังนี้ 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่ครูรู้จักเป็นรายบุคคล  99 – 100 %  หมายถึง  มากที่สุด 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่ครูรู้จักเป็นรายบุคคล  97 – 98 %    หมายถึง  มาก 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่ครูรู้จักเป็นรายบุคคล  95 – 96 %    หมายถึง  ปานกลาง 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่ครูรู้จักเป็นรายบุคคล  91 – 94 %    หมายถึง  น้อย 

 ค่าร้อยละของนักเรียนที่ครูรู้จักเป็นรายบุคคล     90%      หมายถึง  น้อยที่สุด 
     หมายเหตุ ค่าร้อยละของนักเรียนที่ครูรู้จักเป็นรายบุคคล 95%   จึงถือว่า       

การประเมินผ่านเกณฑ์ 
 3) น าแบบบันทึกให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
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ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบบันทึกด้านความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 (ภาคผนวก ข : 200) 

4) น าแบบบันทึกฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับ ครูที่ปรึกษาทุกห้อง (43 คน) 
 
4.2 แบบบันทึกผลผลิตด้ำนกำรได้รับกำรคัดกรองนักเรียน มีขั้นตอนการสร้างและ

พัฒนาดังนี้  
1) สร้างแบบบันทึกผลผลิตด้านการได้รับการคัดกรองนักเรียน เป็นแบบบันทึกประเด็น

ด้านผลผลิตที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่
วิทยา เกี่ยวกับนักเรียนที่ได้รับการคัดกรอง โดยบันทึกจ านวนนักเรียนที่ได้รับการคัดกรอง 

2) น าข้อมูลที่ได้บันทึกมาหาค่าร้อยละ และเทียบกับเกณฑ์ ดังนี้ 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการคัดกรอง     99 – 100 %  หมายถึง  มากที่สุด 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการคัดกรอง     97 – 98 %    หมายถึง  มาก 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการคัดกรอง      95 – 96 %    หมายถึง  ปานกลาง 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการคัดกรอง      91 – 94 %    หมายถึง  น้อย 

 ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการคัดกรอง      72%      หมายถึง  น้อยที่สุด 
     หมายเหตุ ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการคัดกรอง 95%   จึงถือว่าการประเมิน

ผ่านเกณฑ์ 
 3) น าแบบบันทึกให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบบันทึกด้านความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 (ภาคผนวก ข : 201) 

4) น าแบบบันทึกฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับ ครูที่ปรึกษาทุกห้อง (43 คน) 
 
4.3 แบบบันทึกกำรแก้ไขปัญหำนักเรียนรำยบุคคล มีข้ันตอนการสร้างและพัฒนา ดังนี้  
1) สร้างแบบบันทึกการแก้ไขปัญหานักเรียนรายบุคคล เป็นแบบบันทึกประเด็นด้าน 

ผลผลิตที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
เกี่ยวกับนักเรียนที่ได้รับการแก้ปัญหา นักเรียนที่มีปัญหาซึ่งแก้ไขได้ส าเร็จ และนักเรียนที่ต้องส่งต่อ
ภายในและภายนอก 

2) น าข้อมูลที่ได้บันทึกมาหาค่าร้อยและเทียบกับเกณฑ์ ดังนี้ 
 ประเด็นนักเรียนที่ได้รับการแก้ปัญหาได้ส าเร็จ เทียบเกณฑ์ ดังนี้ 
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    ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ 94 – 100 %  หมายถึง   
มากที่สุด 

ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ 87 – 93 %    หมายถึง  
มาก 

ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ 80 – 86 %    หมายถึง   
ปานกลาง 

ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ 73 – 79 %    หมายถึง   
น้อย 

 ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ 90%  หมายถึง  น้อยที่สุด 
     หมายเหตุ ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ 80%  จึงถือว่า

การประเมินผ่านเกณฑ์ 
 ประเด็นนักเรียนที่ได้รับการแก้ปัญหาไม่ส าเร็จและต้องส่งต่อ เทียบเกณฑ์ ดังนี้ 

    ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ปัญหาไม่ส าเร็จและต้องส่งต่อ 4%  
หมายถึง  มากท่ีสุด 

ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ปัญหาไม่ส าเร็จและต้องส่งต่อ 5 – 7 %     
หมายถึง  มาก 

ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ปัญหาไม่ส าเร็จและต้องส่งต่อ 8 – 10 %     
หมายถึง  ปานกลาง 

ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ปัญหาไม่ส าเร็จและต้องส่งต่อ 11 – 13 %     
หมายถึง  น้อย 

 ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ปัญหาไม่ส าเร็จและต้องส่งต่อ 14%  
หมายถึง  น้อยที่สุด 

     หมายเหตุ ค่าร้อยละของนักเรียนที่ได้รับการแก้ปัญหาไม่ส าเร็จและต้องส่งต่อ  
10% จึงถือว่าการประเมินผ่านเกณฑ์ 

 3) น าแบบบันทึกให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถและมีความโดยพิจารณาค่าดัชนีความ
สอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทงค าถาม
ที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบบันทึกด้านความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา พบว่า มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 (ภาคผนวก ข : 201) 

4) น าแบบบันทึกฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับ นักเรียนที่ได้รับการคัดกรองตามโครงการการ
จัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
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 5. กำรประเมินผลกระทบ 
มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ 

5.1 แบบบันทึกผลการมีวินัยของนักเรียน 
5.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตาม 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
5.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตาม 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
5.4 แบบสอบถามความพึงพอใจของครูที่มีต่อโครงการ การจัดการชั้นเรียนตามระบบ 

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 

โดยเครื่องมือทั้ง 4 ฉบับ มีขั้นตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 
 

5.1 แบบบันทึกผลกำรมีวินัยของนักเรียน มีข้ันตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 
1) สร้างแบบบันทึกผลการมีวินัยของนักเรียน เป็นแบบบันทึกประเด็นด้านผลกระทบที่มี

ต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา เกี่ยวกับ
นักเรียนที่มีวินัย 

2) น าข้อมูลที่ได้บันทึกมาหาค่าร้อยและเทียบกับเกณฑ์ ดังนี้ 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่มีวินัยเพิ่มข้ึน 7%  หมายถึง  มากที่สุด 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่มีวินัยเพ่ิมข้ึน   6 %    หมายถึง  มาก 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่มีวินัยเพ่ิมข้ึน   5 %    หมายถึง  ปานกลาง 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่มีวินัยเพิ่มข้ึน   4 %    หมายถึง  น้อย 
ค่าร้อยละของนักเรียนที่มีวินัยเพิ่มข้ึน 3%  หมายถึง  น้อยที่สุด 

 หมายเหตุ ค่าร้อยละของนักเรียนที่มีวินัยเพิ่มขึ้น 5% จึงถือว่าการประเมินผ่าน          
3) น าแบบบันทึกให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไปผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบบันทึกด้านความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 (ภาคผนวก ข : 202) 

4) น าแบบบันทึกฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับ ครูที่ปรึกษาทุกห้อง (43 คน) 
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5.2 แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อโครงกำรกำรจัดกำรชั้นเรียนตำม
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้ำนหม่ีวิทยำ มีข้ันตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 

1) สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตาม
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน จ านวน 30 ข้อ ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามระบุความ
พึงพอใจ ว่าอยู่ในระดับใด ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ 
   ระดับ 5 หมายถึง มากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง มาก 
   ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง 
   ระดับ 2 หมายถึง น้อย 
  ระดับ 1 หมายถงึ น้อยที่สุด 
  และก าหนดเกณฑ์คะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย    4.50        หมายถึง  มากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ย  4.00 – 4.49   หมายถึง  มาก 
  คะแนนเฉลี่ย  3.50 – 3.99   หมายถึง  ปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  3.01 – 3.49   หมายถึง  น้อย 
  คะแนนเฉลี่ย    3.00    หมายถึง  น้อยที่สุด 
  หมายเหตุ     คะแนนเฉลี่ย  3.50  จึงถือว่าการประเมินผ่านเกณฑ์        
 2) น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบบันทึกด้านความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 (ภาคผนวก ข : 203) 

3) การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความเชื่อมั่น โดยการทดลองใช้         
(Try Out) กับนักเรียนโรงเรียนบ้านหมี่วิทยา ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน วิเคราะห์หาค่าความ
เชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (- Coefficient) ตามวิธีการ
ของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถามเท่ากับ 0.947 (ภาคผนวก ค : 211 - 212) 

4) น าแบบสอบถามฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  
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5.3 แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อโครงกำรกำรจัดกำรชั้นเรียน
ตำมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้ำนหม่ีวิทยำ มีข้ันตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 

1) สร้างข้อค าถามความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตาม
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน จ านวน 30 ข้อ ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามระบุความ
พึงพอใจ ว่าอยู่ในระดับใด ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ 
   ระดับ 5 หมายถึง มากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง มาก 
   ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง 
   ระดับ 2 หมายถึง น้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง น้อยที่สุด 
  และก าหนดเกณฑ์คะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย    4.50       หมายถึง  มากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ย  4.00 – 4.49   หมายถึง  มาก 
  คะแนนเฉลี่ย  3.50 – 3.99   หมายถึง  ปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  3.01 – 3.49   หมายถึง  น้อย 
  คะแนนเฉลี่ย    3.00    หมายถึง  น้อยที่สุด 
  หมายเหตุ     คะแนนเฉลี่ย  3.50  จึงถือว่าการประเมินผ่านเกณฑ์        
 2) น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 (ภาคผนวก ข : 204) 

3) การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความเชื่อมั่น โดยการทดลองใช้         
(Try Out) กับผู้ปกครองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถามด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (- Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค 
(Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถามเท่ากับ 0.875 (ภาคผนวก ค : 213 - 214) 

4) น าแบบสอบถามฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับผู้ปกครองที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
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5.4 แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของครูที่มีต่อโครงกำรกำรจัดกำรชั้นเรียนตำมระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรยีนบ้ำนหม่ีวิทยำ มีขั้นตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 

1) สร้างข้อค าถามความพึงพอใจของครูที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน จ านวน 30 ข้อ ซึ่งเป็นข้อค าถามที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามระบุความพึงพอใจ ว่าอยู่
ในระดับใด ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ 
   ระดับ 5 หมายถึง มากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง มาก 
   ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง 
   ระดับ 2 หมายถึง น้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง น้อยที่สุด 
  และก าหนดเกณฑ์คะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย    4.50       หมายถึง  มากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ย  4.00 – 4.49   หมายถึง  มาก 
  คะแนนเฉลี่ย  3.50 – 3.99   หมายถึง  ปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  3.01 – 3.49   หมายถึง  น้อย 
  คะแนนเฉลี่ย    3.00    หมายถึง  น้อยที่สุด 
  หมายเหตุ     คะแนนเฉลี่ย  3.50  จึงถือว่าการประเมินผ่านเกณฑ์        
 2) น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้  ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 (ภาคผนวก ข : 205) 

3) การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความเชื่อมั่น โดยการทดลองใช้        
(Try Out) กับครูโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุพรรรณบุรี จ านวน 30 คน วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด้วย
การค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (- Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความ
เชื่อมั่นแบบสอบถามเท่ากับ 0.860 (ภาคผนวก ค : 214 - 215) 

4) น าแบบสอบถามฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  
  
 
 
 
 
 



123 
 

 6. กำรประเมินประสิทธิผล 
มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 1 ฉบับ ได้แก่  

6.1 แบบสอบถำมควำมคิดเห็นด้ำนประสิทธิผล โครงกำรกำรจัดกำรชั้นเรียนตำม
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้ำนหม่ีวิทยำ มีข้ันตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 
  1) สร้างข้อค าถามด้านประสิทธิผล แบ่งเป็น 4 ประเด็น ได้แก่ 1.1) การจัดการตาม
วัตถุประสงค์ 1.2) การสร้างความสัมพันธ์ 1.3) การด าเนินงานที่คุ้มค่า และ1.4) ความพึงพอใจที่ได้รับ 
จากผลงาน จ านวน 20 ข้อ ประเด็นละ 5 ข้อ ซึ่งเป็นแบบเลือกตอบ (Dichotomous Question) มี 2 
ค าตอบ  

2) ก าหนดเกณฑ์แบบสอบถาม ซ่ึงมี 2 ค าตอบ ได้แก่ ปฏิบัติ คือ 1 คะแนน และไม่
ปฏิบัติ คือ 0 คะแนน โดยน าคะแนนที่ได้จากการเก็บข้อมูลมาหาค่าร้อยและเทียบกับเกณฑ์ ดังนี้ 

ค่าร้อยละด้านประสิทธิผล   98%         หมายถึง  มากท่ีสุด 
ค่าร้อยละด้านประสิทธิผล   94 – 97 %   หมายถึง  มาก 
ค่าร้อยละด้านประสิทธิผล   90 – 93 %   หมายถึง  ปานกลาง 
ค่าร้อยละด้านประสิทธิผล   86 – 89 %   หมายถึง  น้อย 
ค่าร้อยละด้านประสิทธิผล   85%         หมายถึง  น้อยที่สุด 

     หมายเหตุ ค่าร้อยละด้านประสิทธิผล 90%  จึงถือว่าการประเมินผ่านเกณฑ์ 
 3) น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 (ภาคผนวก ข : 206) 

4) น าแบบสอบถามฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับ ครทูีเ่ป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 
 7. กำรประเมินควำมยั่งยืน 

มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 1 ฉบับ ได้แก่  
7.1 แบบสอบถำมควำมคิดเห็นด้ำนควำมย่ังยืน โครงกำรกำรจัดกำรชั้นเรียนตำม

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้ำนหม่ีวิทยำ มีข้ันตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 
  1) สร้างข้อค าถามด้านความยั่งยืน จ านวน 20 ข้อ ซึ่งแบ่งเป็น 3 ประเด็น ได้แก่ 1.1) 
การน าความรู้ที่เกิดขึ้นจากความส าเร็จไปสู่งานอ่ืน จ านวน 5 ข้อ 1.2) การประยุกต์ความรู้ให้เกิด
แนวคิดใหม่ จ านวน 5 ข้อ และ1.3) การท างานเป็นทีม จ านวน 10 ข้อ โดยเป็นแบบเลือกตอบ         
มี 2 ค าตอบ  

2) ก าหนดเกณฑ์แบบสอบถาม ซึ่งมี 2 ค าตอบ ได้แก่ ปฏิบัติ คือ 1 คะแนน และ         
ไม่ปฏิบัติ คือ 0 คะแนน โดยน าคะแนนที่ได้จากการเก็บข้อมูลมาหาค่าร้อยและเทียบกับเกณฑ์ ดังนี้ 
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ค่าร้อยละด้านความยั่งยืน  98%        หมายถึง  มากท่ีสุด 
ค่าร้อยละด้านความยั่งยืน   94 – 97 %   หมายถึง  มาก 
ค่าร้อยละด้านความยั่งยืน   90 – 93 %   หมายถึง  ปานกลาง 
ค่าร้อยละด้านความยั่งยืน   86 – 89 %   หมายถึง  น้อย 
ค่าร้อยละด้านความยั่งยืน   85%         หมายถึง  น้อยที่สุด 

     หมายเหตุ ค่าร้อยละด้านความยั่งยืน 90%  จึงถือว่าการประเมินผ่านเกณฑ์ 
 3) น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 (ภาคผนวก ข : 207) 

4) น าแบบสอบถามฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับ ครทูี่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  

 8. กำรประเมินกำรถ่ำยโยงควำมรู้ 
มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 1 ฉบับ ได้แก่  

8.1 แบบสอบถำมควำมคิดเห็นด้ำนกำรถ่ำยโยงควำมรู้ โครงกำรกำรจัดกำรชั้นเรียน
ตำมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้ำนหม่ีวิทยำ มีข้ันตอนการสร้างและพัฒนาดังนี้ 
  1) สร้างข้อค าถามวัดความคิดเห็นด้านการถ่ายโยงความรู้ จ านวน 15 ข้อ ซึ่งมี 3 ประเด็น
ได้แก่ 1.1) การปรับกลยุทธ์ในการแก้ปัญหา จ านวน 5 ข้อ 1.2) การปรับปรุงนวัตกรรมและการขยาย
ผล จ านวน 5 ข้อ และ1.3) การปรับความรู้ให้เหมาะสมกับองค์กรภายนอก จ านวน 5 ข้อ โดยเป็นข้อ
ค าถามที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามระบุความคิดเห็นว่าอยู่ในระดับใด ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ 
   ระดับ 5 หมายถึง มากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง มาก 
   ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง 
   ระดับ 2 หมายถึง น้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง น้อยที่สุด 
  และก าหนดเกณฑ์คะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย    4.50       หมายถึง  มากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ย  4.00 – 4.49   หมายถึง  มาก 
  คะแนนเฉลี่ย  3.50 – 3.99   หมายถึง  ปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  3.01 – 3.49   หมายถึง  น้อย 
  คะแนนเฉลี่ย    3.00    หมายถึง  น้อยที่สุด 
  หมายเหตุ     คะแนนเฉลี่ย  3.50  จึงถือว่าการประเมินผ่านเกณฑ์        
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 2) น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบข้อค าถามเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
จ านวน 5 คน ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิเป็นชุดเดียวกันกับที่ตรวจสอบแบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและ
ปัจจัยน าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถและมีความพร้อม โดยพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาข้อกระทง
ค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 (ภาคผนวก ข : 208) 

3) การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความเชื่อมั่น โดยการทดลองใช้         
(Try Out) กับครูโรงเรียนธรรมโชติศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุพรรรณบุรี จ านวน 30 คน วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด้วย
การค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (- Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความ
เชื่อมั่นแบบสอบถามเท่ากับ 0.944 (ภาคผนวก ค : 216) 

4) น าแบบสอบถามฉบับนี้ไปเก็บข้อมูลกับครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  
 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ประเมินได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 เก็บข้อมูลก่อนด ำเนินโครงกำร 

 เก็บข้อมูลก่อนด าเนินโครงการ เกี่ยวกับการประเมินบริบทของโครงการและการประเมิน
ปัจจัยน าเข้า ด้วยเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 1) แบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบทและปัจจัย
น าเข้าของครู ประเด็นความต้องการในการจัดท าโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถและมีความพร้อม โดยครูที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างเป็นผู้ตอบ (เก็บข้อมูลเดือนพฤศจิกายน 2562) และ 2) แบบบันทึกด้านปัจจัยน าเข้า เกี่ยวกับ
งบประมาณในการด าเนินงานโดยบันทึกจ านวนเงินที่เบิกจ่ายตามรายการที่ได้รับการจัดสรรที่มีต่อ
โครงการ การจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา โดยครู
ผู้รับผิดชอบงบประมาณของโรงเรียนเป็นผู้ตอบ (การเก็บข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณทุกเดือนตั้งแต่
เดือนพฤศจิกายน 62 ถึง เดือนสิงหาคม 63 โดยใช้ข้อมูลสิ้นเดือน สิงหาคม 2563) 
 ระยะที่ 2 เก็บข้อมูลระหว่ำงด ำเนินโครงกำร 
 เก็บข้อมูลระหว่างด าเนินโครงการ ดังนี้  
 2.1 กำรประเมินกระบวนกำร ได้แก่ การตรวจสอบกิจกรรมที่ด าเนินการและการ
ติดตามโครงการ ด้วยเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 1) แบบบันทึกด้านกระบวนการเกี่ยวกับกิจกรรม
ที่ด าเนินการ โครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
โดยครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบ (เก็บข้อมูลเดือนมีนาคม 2563) 2) แบบบันทึกด้านกระบวนการ
เกี่ยวกับการติดตามการปฏิบัติงาน โครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา โดยครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบ (เก็บข้อมูลเดือนมีนาคม 2563)  
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 2.2 กำรประเมินผลผลิต ได้แก่ ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรอง
นักเรียน การแก้ปัญหานักเรียนรายบุคคล ด้วยเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 1) แบบบันทึกผลผลิต
ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยครูที่ปรึกษาทุกห้องเป็นผู้ตอบ (เก็บข้อมูลเดือนมกราคม 
2563) 2) แบบบันทึกผลผลิตด้านการได้รับการคัดกรองนักเรียน โดยครูที่ปรึกษาทุกห้องเป็นผู้ตอบ
(เก็บข้อมูลเดือนมกราคม 2563) 3) แบบบันทึกการแก้ไขปัญหานักเรียนรายบุคคล โดยนักเรียนที่
ได้รับการคัดกรองตามโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นผู้ตอบ (เก็บ
ข้อมูลเดือนมีนาคม 2563) 
 ระยะที่ 3 เก็บข้อมูลหลังด ำเนินโครงกำร 

เก็บข้อมูลหลังด าเนินโครงการ ดังนี้  
3.1 กำรประเมินผลกระทบ ด้วยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) แบบ 

บันทึกผลการมีวินัยของนักเรียน โดยครทูี่ปรึกษาทุกคนเป็นผู้ตอบ (เก็บข้อมูลเดือน มีนาคม 2563) 
2) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา โดยนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบ (เก็บข้อมูลเดือน
มีนาคม 2563) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อโครงการการจัดการชั้นเรียนตาม 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา โดยผู้ปกครองที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบ     
(เก็บข้อมูลเดือนมีนาคม 2563) และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของครูที่มีต่อโครงการ การ
จัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา โดยครทูี่เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็น
ผู้ตอบ (เก็บข้อมูลเดือนมีนาคม 2563) 

3.2 กำรประเมินด้ำนประสิทธิผล ด้วยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่  
แบบสอบถามความคิดเห็นด้านประสิทธิผล โครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา โดยครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบ (เก็บข้อมูลเดือนกรกฎาคม 
2563) 

3.3 กำรประเมินด้ำนควำมยั่งยืน ด้วยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่
แบบสอบถามความคิดเห็นด้านความยั่งยืน โครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา โดยครทูี่เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบ (เก็บข้อมูลเดือนสิงหาคม 2563) 

3.4 กำรประเมินด้ำนกำรถ่ำยโยงควำมรู้ ด้วยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นด้านการถ่ายโยงความรู้ โครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา โดยครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบ (เก็บข้อมูลเดือน
กันยายน 2563) 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเครื่องมือต่าง ๆ ผู้ประเมินได้ก าหนดเกณฑ์แปลความหมาย
ของการประเมินโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
ดังตารางที ่16  
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ตารางที่ 16 การก าหนดเกณฑ์แปลความหมายการประเมินโครงการการจัดการชั้นเรียนตามระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนบ้านหมี่วิทยา 
 

ประเด็น 
กำรประเมิน 

ตัวชี้วัด เกณฑ ์

ระดับกำรให้คะแนน 
น้อย
ที่สุด 
(1) 

น้อย 
(2) 

ปำน
กลำง 
(3) 

มำก 
(4) 

มำก
ที่สุด 
(5) 

 
บริบท 

1. ความคิดเห็นของครูประเด็น
ความต้องการในการจดัท า
โครงการ 

3.50X    
 

3.00  3.01 - 
3.49 

3.50 – 
3.99 

4.00– 
4.49 

4.50  

2. ความคิดเห็นของครูประเด็น
ความเป็นไปได้ของโครงการ 

3.50X    
 

3.00  3.01 - 
3.49 

3.50 – 
3.99 

4.00– 
4.49 

4.50  

 
 

ปัจจัยน าเข้า 

1. ความคิดเห็นของครูประเด็น
ความเหมาะสมของบุคลากรที่
รับผิดชอบมีความรู้ความสามารถ
และมีความพร้อม 

 
3.50X    

 

 
3.00  

 
3.01– 
3.49 

 
3.50 – 
3.99 

 
4.00– 
4.49 

 
4.50  

2.  ร้อยละของบประมาณที่ใช้ใน
การด าเนินงาน 

90%  85%  86 – 
89% 

90 – 
93% 

94 – 
97% 

98%  

 
กระบวนการ 

1. ร้อยละของกิจกรรมที่
ด าเนินการ 

90%   
 

85%  86 - 
89% 

90 – 
93% 

94 – 
97% 

98%  

2. ร้อยละของการติดตาม
โครงการ 

90%   
 

85%  86 - 
89% 

90 – 
93% 

94 – 
97% 

98%  

 
 
 
 
 

ผลผลติ 

1. ร้อยละของนักเรียนท่ีครรูู้จัก
เป็นรายบุคคล 

95%  
 

90%  91 - 
94% 

95 – 
96% 

97 – 
98% 

99%  

2. ร้อยละของนักเรียนที่ได้รับ
การคัดกรอง 

95%  
 

90%  91 - 
94% 

95 – 
96% 

97 – 
98% 

99%  

3. ร้อยละของนักเรียนท่ีได้รับ
การแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ 

80%   72%  73 – 
79% 

80 - 
86% 

87 - 
93% 

94%  

4. ร้อยละของนักเรียนท่ีได้รับ    
การแก้ไขปัญหาไม่ส าเร็จและต้อง
ส่งต่อ 

 10%  
 

14%   
 

11 - 
13% 

8 – 
10% 

5 – 
7% 

4%  

ผลกระทบ 

1.  ร้อยละของนักเรียนท่ีม ีวินัย 
เพิ่มขึ้น 

5%    
 

3%  4% 5% 6% 7%  

2.  ความพึงพอใจของนักเรียนที่มี
ต่อโครงการ 

3.50X    
 

3.00  3.01 - 
3.49 

3.50 – 
3.99 

4.00– 
4.49 

4.50  

3.  ความพึงพอใจของผู้ปกครองที่
มีต่อโครงการ 

3.50X    
 

3.00  3.01 - 
3.49 

3.50 – 
3.99 

4.00– 
4.49 

4.50  

4.  ความพึงพอใจของครูที่มีต่อ
โครงการ 

3.50X    
 

3.00  3.01 - 
3.49 

3.50 – 
3.99 

4.00– 
4.49 

4.50  
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ประเด็น 
กำรประเมิน 

ตัวชี้วัด เกณฑ ์

ระดับกำรให้คะแนน 
น้อย
ที่สุด 
(1) 

น้อย 
(2) 

ปำน
กลำง 
(3) 

มำก 
(4) 

มำก
ที่สุด 
(5) 

ประสิทธิผล 

1. ร้อยละการจัดการตาม
วัตถุประสงค์ 

90%  85%  86 – 
89% 

90 – 
93% 

94 – 
97% 

98%  

2. ร้อยละการสร้างความสมัพันธ์ 90%   
 

85%  86 - 
89% 

90 – 
93% 

94 – 
97% 

98%  

3. ร้อยละการด าเนินงานท่ีคุม้ค่า 90%   
 

85%  86 - 
89% 

90 – 
93% 

94 – 
97% 

98%  

4. ร้อยละความพอใจท่ีได้รับจาก
ผลงาน 

90%  85%  86 – 
89% 

90 – 
93% 

94 – 
97% 

98%  

ความยั่งยืน 

1. ร้อยละการน าความรู้ที่ไดจ้าก
ความส าเร็จไปสู่งานอ่ืน 

90%   
 

85%  86 - 
89% 

90 – 
93% 

94 – 
97% 

98%  

2. ร้อยละการประยุกต์ความรูไ้ปสู่
แนวคิดใหม ่

90%   
 

85%  86 - 
89% 

90 – 
93% 

94 – 
97% 

98%  

3. ร้อยละการท างานเป็นทีม 
 

90%   
 

85%  86 - 
89% 

90 – 
93% 

94 – 
97% 

98%  

การถ่ายโยง
ความรู ้
 

1. ความคิดเห็นของครูประเด็น
การปรับกลยุทธ์ในการแก้ปัญหา 

3.50X    
 

3.00  3.01– 
3.49 

3.50 – 
3.99 

4.00– 
4.49 

4.50  

3. ความคิดเห็นของครูประเด็น 
การปรับปรุงนวัตกรรมและ 
ขยายผล 

3.50X    
 

3.00  3.01– 
3.49 

3.50 – 
3.99 

4.00– 
4.49 

4.50  

3. ความคิดเห็นของครูประเด็น
การปรับความรู้ให้เหมาะสมกับ
องค์กรภายนอก 

3.50X    
 

3.00  3.01– 
3.49 

3.50 – 
3.99 

4.00– 
4.49 

4.50  
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สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1. สถิติบรรยาย ได้แก่ 
1.1 หาค่าร้อยละ ได้แก่ หาค่าสัดส่วนของตัวชี้วัดงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงาน  

กิจกรรมที่ด าเนินการ การติดตามโครงการ นักเรียนที่ครูรู้จักเป็นรายบุคคล นักเรียนที่ได้รับการคัด
กรอง นักเรียนที่ได้รับการแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ นักเรียนที่ได้รับการแก้ไขปัญหาไม่ส าเร็จและต้องส่ง
ต่อ นักเรียนที่มีวินัยเพิ่มข้ึน การประเมินประสิทธิผล การประเมินความยั่งยืน โดยใช้สูตรดังนี้ (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2556 : 101) 

 
 

  
 
 

1.2 หาค่าเฉลี่ย ( X ) ได้แก่ ตัวชี้วัดความคิดเห็นของครูประเด็นความต้องการในการจัดท า 
โครงการ ความคิดเห็นของครูประเด็นความเป็นไปได้ของโครงการ ความคิดเห็นของครูประเด็นความ
เหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ความสามารถและมีความพร้อม ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อโครงการ ความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อโครงการ ความพึงพอใจของครูที่มีต่อ
โครงการ ความคิดเห็นของครูประเด็นการปรับกลยุทธ์ในการแก้ปัญหา ความคิดเห็นของครูประเด็น
การปรับปรุงนวัตกรรมและขยายผล และความคิดเห็นของครูประเด็นการปรับความรู้ให้เหมาะสมกับ
องค์กรภายนอก โดยใช้สูตร ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556 : 102) 
 

   n
XX 

  

 เมื่อ X  แทน  ค่าเฉลี่ย 
  X  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
  n แทน  จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 

1.3 หาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ได้แก่ ตัวชี้วัดตัวชี้วัดความคิดเห็นของครูประเด็น 
ความต้องการในการจัดท าโครงการ ความคิดเห็นของครูประเด็นความเป็นไปได้ของโครงการ ความ
คิดเห็นของครูประเด็นความเหมาะสมของบุคลากรที่รับผิดชอบมีความรู้ความสามารถและมีความ
พร้อม ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อโครงการ ความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อโครงการ ความ
พึงพอใจของครูที่มีต่อโครงการ ความคิดเห็นของครูประเด็นการปรับกลยุทธ์ในการแก้ปัญหา ความ
คิดเห็นของครูประเด็นการปรับปรุงนวัตกรรมและขยายผล และความคิดเห็นของครูประเด็นการปรับ
ความรู้ให้เหมาะสมกับองค์กรภายนอก โดยใช้สูตร ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556 : 102) 
 
 

ค่าร้อยละ = ตัวเลขที่ต้องการเปรียบเทียบ 
จ านวนเต็ม 

X 100 
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    สูตร    
 1nn

2X2XnS.D.



   

 
     เมื่อ  S.D.  แทน  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
         n  แทน จ านวนข้อมูล 
           X  แทน ข้อมูลแต่ละจ านวน 
 

2. สถิติหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ 
2.1 ค่าดัชนีความสอดคล้องท่ีเรียกว่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) 

ของแบบสอบถาม จากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้สูตร ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556 : 95) 
 

     
 n

RIOC 
  

 
 เมื่อ IOC  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างตัวชี้วัดกับข้อค าถาม 

     R  แทน  ผลรวมของคะแนนของผู้เชี่ยวชาญ 
    n แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 

2.2 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา                   
( - Coefficient) ใช้สูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 96) 

 

      =   
2

2
1

1

i

t

sk

k S

 
  

  

 
        เมื่อ        แทน  ค่าความเชื่อมั่น 
    k แทน  จ านวนข้อของเครื่องมือวัด 
           2

is  แทน  ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละข้อ 
   2

tS  แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 


